
Пользовательское соглашение

Настоящее пользовательское соглашение (далее - Соглашение) в соответствии с
положениями ст. 437 ГК РФ является публичной офертой ИП Сидоровой Наталии

Владимировны, ОГРНИП 322213000034045, ИНН 213004297582, адрес: г. Чебоксары, ул.
Приволжский бульвар, 4, адресовано любому дееспособному лицу

(далее - Пользователю) на изложенных

ниже условиях:

1. Определение терминов

1.1. Перечисленные ниже термины имеют для целей настоящего Соглашения следующее
значение:

1.1.1  «webbot.shop»  -  сайт-конструктор  (далее  -  Сайт)  для  создания  магазина  в  сети
Телеграм.

1.1.2. «Администрация сайта «webbot.shop» (далее - Администрация) - ИП Сидорова Н.В.

1.1.3.  «Сервис»  -  программа  для  создания  магазина  в  сети  Телеграм,  принадлежащая
Администрации. При этом, на Сайте содержится бесплатный и платный Сервис. 

1.1.4. «Пользователь сайта «webbot.shop» (далее - Пользователь) - лицо, имеющее доступ к
Сайту, посредством сети Интернет и использующее Сайт.

1.1.6.  «Подписка»  -  присоединение  к  платному  Сервису  в  соответствии  с
соответствующим тарифом, установленным в разделе Тарифы, расположенном на Сайте.

1.1.7.  «Личный  кабинет»  -  защищенная  часть  Сервиса,  доступная  Пользователю,
создаваемая при регистрации и авторизации Пользователя на Сайте, которая позволяет
использовать Сервис. 

1.1.8. «Содержание сайта «webbot.shop» (далее - Содержание) - охраняемые результаты
интеллектуальной  деятельности,  включая  тексты  литературных  произведений,  их
названия,  предисловия,  аннотации,  статьи,  иллюстрации,  обложки,  музыкальные
произведения  с  текстом  или  без  текста,  графические,  текстовые,  фотографические,
производные, составные и иные произведения, пользовательские интерфейсы, визуальные
интерфейсы, названия товарных знаков, логотипы, программы для ЭВМ, базы данных, а
также дизайн, структура, выбор, координация, внешний вид, общий стиль и расположение
данного  Содержания,  входящего  в  состав  Сайта  и  другие  объекты  интеллектуальной
собственности все вместе и/или по отдельности, содержащиеся на сайте «webbot.shop».

2. Общие положения

2.1.  Настоящее Пользовательское соглашение (далее -  Соглашение) относится к сайту-
платформе  «webbot.shop»,  расположенному  в  мессенджере  Телеграм.  
Используя сайт, Вы соглашаетесь с условиями данного соглашения.



2.2.  Настоящее  Соглашение  регулирует  отношения  между  Администрацией  и
Пользователем данного Сайта. 

2.3. Администрация Сайта оставляет за собой право в любое время изменять, добавлять
или  удалять  пункты  настоящего  Соглашения  без  уведомления  Пользователя.
Пользователь несет персональную ответственность за проверку настоящего Соглашения
на наличие изменений в нем.

Администрация  осуществляет  обновления  Сервиса,  то  есть  устранение  ошибок  и
совершенствование его работы. Обновления Сервиса являются его неотъемлемой частью
Сервиса, в следствие чего действие Соглашения распространяется на любые обновления
Сервиса, произведенные Администрацией.

2.4. Пользователь удостоверяет, что условия Соглашения принимаются им без каких-либо
возражений,  Пользователь  понял  и  принял  значение  используемых  в  настоящем
Соглашении  терминов,  слов  и  выражений  согласно  их  нормативно-правовому
определению и/или толкованию, указанному в Соглашении. 

Соглашение не требует двустороннего подписания и действительно в электронном виде. 

2.5.  Настоящее  Соглашение  вступает  в  силу  с  момента  акцепта  настоящей̆  оферты
Пользователем и заключается на неопределенный̆ срок. 

При этом, акцептом Соглашения является получение доступа к Сервису Сайта. С этого
момента Пользователь считается присоединившимся к настоящему Соглашению, чем он
выражает свое безоговорочное согласие со всеми условиями настоящего Соглашения и
обязуется их соблюдать или прекратить использование Сервиса. 

В противном случае продолжение использования Пользователем Сервиса означает,  что
Пользователь согласен с условиями Соглашения. 

2.6.  Под  действие  настоящего  Соглашения  подпадают  все  существующие  (реально
функционирующие)  на  данный  момент  услуги  (сервисы)  Сайта,  а  также  любые  их
последующие  модификации  и  появляющиеся  в  дальнейшем  дополнительные  услуги
(сервисы) Сайта.

3. Предмет соглашения

3.1. Предметом настоящего Соглашения является предоставление Пользователю доступа к
содержащемуся  на  Сайте  Сервису  онлайн-конструктора  для  создания  магазина  в
мессенджере Телеграм. 

3.2. Сайт предоставляет Пользователю следующие виды услуг (сервисов):

3.2.1. Доступ к Сервису на безвозмездной основе;
3.2.2. Иные виды услуг (сервисов), реализуемые на страницах Сайта, предусмотренные
соответствующей платной Подпиской;
3.2.3. Доступ  к  электронному  контенту  на  бесплатной  основе,  с  правом  просмотра
контента;
3.2.4. Доступ к средствам поиска и навигации Сайта.



4. Стоимость Сервиса

4.1. Доступ к Сайту предоставляется на бесплатной основе. 

4.2. Доступ к бесплатному Сервису предоставляется на бесплатной основе.

4.3.  Доступ  платному  Сервису  по  Подписке  предоставляется  на  основании  Тарифов,
размещенных на Сайте.

4.4.  Оплата  Сервиса  по  Подписке  производится  безналичным  способом  ежемесячно
регулярными (рекуррентными) платежами в соответствии с Соглашением о рекуррентных
платежах,  которое  является  Приложением  №  1  к  настоящему  Соглашению  и  его
неотъемлемой частью.

При этом, Администрация вправе в одностороннем порядке изменить размеры Тарифов,
разместив информацию на Сайте. Продолжение использования Сервиса в таком случае
означает принятие новых условий в полном объеме. 

5. Права и обязанности сторон

5.1. Администрация Сайта вправе:

5.1.1.  Изменять  правила  пользования  Сайтом,  а  также  изменять  содержание  данного
Сайта. Изменения вступают в силу с момента публикации новой редакции Соглашения на
Сайте;

5.1.2. Вносить изменения в структуру и алгоритмы работы Сервиса, приостанавливать его
работоспособность,  изменять  Сервис  полностью  или  в  части  без  предупреждения
Пользователя; 

5.1.3. Ограничить доступ к Сайту в случае нарушения Пользователем условий настоящего
Соглашения;

5.1.4. Заблокировать Пользователя за нарушение условий настоящего Соглашения;

5.1.5. Создавать, изменять, удалять информацию;

5.1.6. Удалять учетные записи;

5.1.7. Отказывать в регистрации без объяснения причин;

5.1.8.  Предоставлять  Сервис  Пользователю в  объеме,  который соответствует  условиям
выбранного им Тарифа по соответствующей Подписке;

5.1.9.  Посылать Пользователям информационные сообщения,  а  также информационные
сообщения о продуктах Администрации, ее услугах и партнерах;

5.2. Администрация Сайта обязана:

5.2.1. Обеспечивать бесперебойную работу Сервиса и предоставлять Пользователю доступ
к  Сервису  за  исключением  времени  профилактических  работ  или  периода  действия
непреодолимой силы. 

5.3. Пользователь Сайта вправе:

5.3.1.  Получить  доступ  к  использованию  Сервиса,  объем  которого  определяется
выбранным им Тарифом по соответствующей Подписке;



5.3.2.  Совершать  действия,  вытекающие  из  доступного  Пользователю  функционала
Сервиса и не запрещенные Администрацией;

5.3.3.  Пользоваться  Сайтом  и  Сервисом  исключительно  в  целях  и  порядке,
предусмотренных  Соглашением  и  не  запрещенных  законодательством  Российской
Федерации;

5.3.4. Удалить созданный благодаря Сервису Сайта магазин; 

5.3.5. Удалить свою учетную запись на Сайте;

5.4. Пользователь Сайта обязан:

5.4.1. Обеспечить достоверность предоставляемой Администрации информации;

5.4.2.  Предоставлять  по  запросу  Администрации  сайта  дополнительную  информацию,
которая имеет непосредственное отношение к предоставляемым услугам данного Сайта;

5.4.3.  Соблюдать  имущественные  и  неимущественные  права  авторов  и  иных
правообладателей при использовании Сайта;

5.4.4.  Не  предпринимать  действий,  которые  могут  рассматриваться  как  нарушающие
нормальную работу Сайта;

5.4.5.  Не  распространять  с  использованием  Сайта  любую  конфиденциальную  и
охраняемую законодательством Российской Федерации информацию о физических либо
юридических лицах;

5.4.6.  Избегать  любых  действий,  в  результате  которых  может  быть  нарушена
конфиденциальность охраняемой законодательством Российской Федерации информации;

5.4.7. Не использовать сервисы Сайта с целью:

  загрузки контента, который является незаконным, нарушает любые права третьих
лиц; пропагандирует насилие, жестокость, ненависть и (или) дискриминацию по
расовому,  национальному,  половому,  религиозному,  социальному  признакам;
содержит недостоверные сведения и (или) оскорбления в адрес конкретных лиц,
организаций, органов власти;

 побуждения к совершению противоправных действий, а также содействия лицам,
действия  которых  направлены  на  нарушение  ограничений  и  запретов,
действующих на территории Российской Федерации;

 нарушения прав несовершеннолетних лиц и (или) причинение им вреда в любой
форме;

 представления себя за другого человека или представителя организации и (или)
сообщества без достаточных на то прав, в том числе за сотрудников данного Сайта.

5.4.8.  Немедленно  уведомить  Администрацию  о  любом  случае  несанкционированного
доступа к Сервису, о котором ему станет известно;

5.4.9.  Создавая магазин с использованием Сервиса Сайта и размещая его в Телеграме,
соблюдать законодательство Российской Федерации и права третьих лиц.

5.5. Пользователю Сайта запрещено:

5.5.1.  Использовать  любые  устройства,  программы,  процедуры,  алгоритмы  и  методы,
автоматические  устройства  или  эквивалентные  ручные  процессы  для  доступа,
приобретения, копирования или отслеживания содержания Сайта;



5.5.2.  Осуществлять копирование Сервиса,  внесение в него изменений,  его удаление и
любую модификацию;

5.5.3. Декомпилировать, дизассемблировать Сервис Сайта, осуществлять любые действия,
направленные на восстановление исходного текста Сервиса;

5.5.4. Нарушать надлежащее функционирование Сайта;

5.5.5.  Любым способом обходить  навигационную структуру  Сайта  для  получения  или
попытки получения любой информации, документов или материалов любыми средствами,
которые специально не представлены сервисами данного Сайта;

5.5.6.  Осуществлять  несанкционированный  доступ  к  функциям  Сайта,  любым  другим
системам  или  сетям,  относящимся  к  данному  Сайту,  а  также  к  любым  услугам,
предлагаемым на Сайте;

5.5.7. Нарушать систему безопасности или аутентификации на Сайте или в любой сети,
относящейся к Сайту;

5.5.8.  Выполнять  обратный  поиск,  отслеживать  или  пытаться  отслеживать  любую
информацию о любом другом Пользователе Сайта;

5.5.9.  Использовать  Сайт  и  его  Содержание  в  любых  целях,  запрещенных
законодательством  Российской  Федерации,  а  также  подстрекать  к  любой  незаконной
деятельности или другой деятельности, нарушающей права Сайта или других лиц;

5.5.10. Использовать любые технические средства для сбора и обработки информации на
Сервисе, включая персональные данные других Пользователей;

5.5.11.  Использовать  Сервис  способом,  нарушающим  законодательств  Российской
Федерации  о,  в  том  числе  путем  размещения  на  Сервисе  материалов,  нарушающих
исключительные  права  третьих  лиц,  порочащих  честь,  достоинство  и  (или)  деловую
репутацию  третьих  лиц,  нарушающие,  включая,  законодательство  об  информации,  о
рекламе, персональных данных;

5.5.12.  Передавать  доступ  к  третьим лицам на  возмездной  или  безвозмездной  основе.
Изменять или удалять любую информацию о правообладателе Сервиса. 

6. Использование Сайта

6.1. Сайт принадлежит и управляется Администрацией «webbot.shop».

6.2.  Содержание  Сайта  не  может  быть  скопировано,  опубликовано,  воспроизведено,
передано или распространено любым способом,  а  также размещено в глобальной сети
«Интернет» без предварительного письменного согласия Администрации.

6.3.  Содержание  Сайта  защищено  авторским  правом,  законодательством  о  товарных
знаках,  а  также  другими  правами,  связанными  с  интеллектуальной  собственностью,  и
законодательством о недобросовестной конкуренции.

6.4. Пользователь проходит процедуру регистрации, в результате чего создается Личный
кабинет. 

6.5.  В  случае  выбора  Подписки  на  платный  Сервис  и  ее  оплаты  в  соответствии  с
Соглашением о  рекуррентных платежах Пользователь  получает  доступ к  оплаченному
функционалу согласно выбранному Тарифу. Начиная использовать Сервис, либо пройдя



процедуру  регистрации,  Пользователь  считается  принявшим  условия  Соглашения  в
полном объеме, без всяких оговорок и исключений. В случае несогласия Пользователя с
какими-либо из положений Соглашения Пользователь не вправе использовать Сервис. В
случае  если  Администрацией  были  внесены  какие-либо  изменения  в  Соглашение,  с
которыми Пользователь не согласен, он обязан прекратить использование Сервиса. 

6.6.  Для  регистрации  и  получения  доступа  к  функционалу  Сервиса  Пользователь
обязуется  предоставить  достоверную  и  полную  информацию  о  себе  по  вопросам,
предлагаемым  в  соответствующих  полях  для  ввода  информации,  и  поддерживать  эту
информацию в актуальном состоянии в Личном кабинете. Использование Сервиса Сайта
может потребовать заполнения формы заявки с персональными данными Пользователя.
Пользователь  несет  персональную  ответственность  за  достоверность  персональных
данных, которые заполняются в форме заявки. 

6.7. Администрация вправе в любой момент потребовать от Пользователя подтверждения
сведений, указанных в процессе получения доступа к функционалу Сервиса. 

6.8.  Установление  факта  или  наличие  у  Администрации  оснований  полагать,  что
предоставленные  Пользователем  сведения  недостоверны,  порождает  право
Администрация временно или полностью заблокировать Пользователя. 

6.9.  Все действия,  совершенные Пользователем на Сервисе с  использованием Личного
кабинета, считаются совершенными Пользователем лично. 

6.10. Пользователь самостоятельно несет ответственность за все действия, совершенные
под учетной записью Пользователя.

7. Ответственность

7.1.  Любые убытки,  которые Пользователь  может понести в  случае  умышленного или
неосторожного  нарушения  любого  положения  настоящего  Соглашения,  а  также
вследствие  несанкционированного  доступа  к  коммуникациям  другого  Пользователя,
Администрацией сайта не возмещаются.

Используя  Сервис,  Пользователь  признает  и  принимает,  что  Администрация  не  несет
ответственности  за  товары,  услуги  и  работы,  продаваемые  Пользователем  через
созданный с помощью Сервиса Сайта магазин в мессенджере Телеграм. 

За  ненадлежащее  исполнение  условий  Соглашения  Стороны  несут  ответственность  в
соответствии с Законодательством и условиями Соглашения; 

7.2. Администрация сайта не несет ответственности за:

7.2.1.  Задержки  или  сбои  в  процессе  совершения  операции,  возникшие  вследствие
непреодолимой  силы,  а  также  любого  случая  неполадок  в  телекоммуникационных,
компьютерных, электрических и иных смежных системах;

7.2.2.  Ненадлежащее  функционирование  Сайта,  в  случае,  если  Пользователь  не  имеет
необходимых  технических  средств  для  его  использования,  а  также  не  несет  никаких
обязательств по обеспечению пользователей такими средствами;

7.2.3.  За  проблемы,  возникающие  в  процессе  обновления,  поддержки  и  эксплуатации
Сервиса  (в  том числе  проблемы совместимости с  другими программными продуктами
(пакетами,  драйверами  и  др.),  несоответствия  результатов  использования  Сервиса



ожиданиям Пользователя и т. п.), Администрация ответственности не несет. Пользователь
должен  понимать,  что  несет  полную  ответственность  за  возможные  негативные
последствия,  вызванные  несовместимостью  или  конфликтами  Сервиса  с  другими
программными продуктами, в том числе установленными на персональном компьютере
или мобильном устройстве Пользователя. 

7.3. Пользователь самостоятельно несет ответственность перед третьими лицами за свои
действия,  связанные  с  использованием  Сервиса,  в  том  числе,  если  такие  действия
приведут к нарушению прав и законных интересов третьих лиц, а также за соблюдение
Законодательства при использовании Сервиса. 

7.4.  Администрация не  несет  ответственность  за  любые виды убытков,  произошедшие
вследствие использования Пользователем Сервиса или отдельных ее частей/функций. 

7.5.  Администрация  не  несет  ответственность  за  сроки  и  качество  оказания  услуг
третьими лицами, а также за их действия (бездействие), в том числе банками и т. д., а
также  за  неоказание  такими  лицами  услуг.  Администрация  прилагает  все  возможные
усилия  для  обеспечения  нормальной  работоспособности  Сервиса,  однако  не  несет
ответственности  за  прямые  и  косвенные  убытки  Пользователя,  включая  упущенную
выгоду и возможный ущерб, возникший в том числе в результате: 

 неправомерных  действий  пользователей  сети  Интернет,  направленных  на
нарушение  информационной  безопасности  или  нормального  функционирования
Сервиса; 

 отсутствия  (невозможности  установления,  прекращения  и  пр.)  Интернет-
соединения между сервером Пользователя и сервером, где расположен Сервис; 

  проведения  государственными  и  муниципальными  органами,  а  также  иными
организациями мероприятий в рамках оперативно-розыскных мероприятий; 

  неисправности,  ошибки  и  сбоев  в  работе  программного  обеспечения,
обеспечивающего функционирование Сервиса; 

 временного отсутствия у Пользователя доступа к Сервису,  Личному кабинету в
связи с проведением профилактических и иных работ; 

 в  других  случаях,  связанных  с  действиями  (бездействием)  пользователей  сети
Интернет и/или других субъектов, направленными на ухудшение общей ситуации с
использованием сети Интернет и/или компьютерного оборудования

7.2.9. В случае возникновения форс-мажорной ситуации (боевые действия, чрезвычайное
положение,  стихийное  бедствие  и  т.  д.)  Администрация  не  гарантирует  сохранность
информации,  размещённой  Пользователем,  а  также  бесперебойную  работу
информационного ресурса.

8. Нарушение условий пользовательского соглашения

8.1.  Администрация сайта вправе раскрыть любую собранную о Пользователе данного
Сайта информацию, если раскрытие необходимо в связи с расследованием или жалобой в
отношении  неправомерного  использования  Сайта  либо  для  установления
(идентификации)  Пользователя,  который  может  нарушать  или  вмешиваться  в  права
Администрации сайта или в права других Пользователей Сайта.

8.2.  Администрация  сайта  имеет  право  раскрыть  любую информацию о  Пользователе,
которую  посчитает  необходимой  для  выполнения  положений  действующего



законодательства или судебных решений, обеспечения выполнения условий настоящего
Соглашения, защиты прав или безопасности название организации, Пользователей.

8.3.  Администрация  сайта  имеет  право  раскрыть  информацию  о  Пользователе,  если
действующее  законодательство  Российской  Федерации  требует  или  разрешает  такое
раскрытие.

8.4.  Администрация  сайта  вправе  без  предварительного  уведомления  Пользователя
прекратить и (или) заблокировать доступ к Сайту, если Пользователь нарушил настоящее
Соглашение или содержащиеся в иных документах условия пользования Сайтом, а также
в  случае  прекращения  действия  Сайта  либо  по  причине  технической  неполадки  или
проблемы.

8.5. Администрация сайта не несет ответственности перед Пользователем или третьими
лицами  за  прекращение  доступа  к  Сайту  в  случае  нарушения  Пользователем  любого
положения  настоящего  Соглашения  или  иного  документа,  содержащего  условия
пользования Сайтом.

9. Разрешение споров

9.1.  В  случае  возникновения  любых  разногласий  или  споров  между  Сторонами
настоящего  Соглашения  обязательным  условием  до  обращения  в  суд  является
предъявление  претензии  (письменного  предложения  о  добровольном  урегулировании
спора). Все претензии Пользователя направляются на электронную почту Администрации
по адресу: support@webbot.shop или по адресу Администрации почтовым отправлением.
Администрация вправе также направить претензию в электронном виде на электронную
почту Пользователя или по его адресу почтовым отправлением.

9.2.  Получатель  претензии  в  течение  10  календарных  дней  со  дня  ее  получения,
письменно уведомляет заявителя претензии о результатах рассмотрения претензии.

9.3. При невозможности разрешить спор в добровольном порядке любая из Сторон вправе
обратиться  в  суд  за  защитой  своих  прав,  которые  предоставлены  им  действующим
законодательством Российской Федерации. Исковые заявления подлежат направлению на
рассмотрение в суд по месту нахождения Администрации. 

10. Дополнительные условия

10.1.  Администрация  не  принимает  встречные  предложения  от  Пользователя
относительно изменений настоящего Пользовательского соглашения.

10.2.  Отзывы  Пользователя,  в  случае  размещения  на  Сайте,  не  являются
конфиденциальной информацией и могут быть использованы Администрацией сайта без
ограничений.

10.3. Стороны освобождаются от ответственности, если обязательства не выполнены или
выполнены ненадлежащим образом из-за обстоятельств непреодолимой силы, возникших
после заключения Соглашения, которые Сторона, ссылающаяся на такие обстоятельства,
не могла предвидеть и предотвратить разумными мерами. 

10.4. Под непреодолимой силой понимаются чрезвычайные и непреодолимые при данных
условиях обстоятельства, препятствующие исполнению Сторонами своих обязательств по



Соглашению. К ним относятся стихийные явления (землетрясения, наводнения и т. п.),
эпидемии,  обстоятельства  общественной  жизни  (военные  действия,  чрезвычайные
положения,  крупнейшие  забастовки,  эпидемии  и  т.  п.),  запретительные  меры
государственных органов (запрещение перевозок, валютные ограничения, международные
санкции, запрет на торговлю и т. п.). 

10.5. Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, подтверждает такие
обстоятельства документами, выданными уполномоченными государственными органами
или  иными  допустимыми  доказательствами.  Сторона,  ссылающаяся  на  обстоятельства
непреодолимой силы, обязана в срок 30 рабочих дней известить об этом другую Сторону.
В течение этого времени Стороны не имеют взаимных претензий, и каждая из Сторон
принимает на себя свой риск последствия обстоятельств непреодолимой силы.



Приложение № 1

Соглашение о рекуррентных платежах

Акцепт настоящей оферты  является  обязательным  для  каждого  Пользователя  платного
Сервиса Сайта «webbot.shop».  Если  вы не  согласны с  одним и  несколькими пунктами
настоящего документа - вы обязаны прекратить использование Сервиса.

Преамбула

Настоящей  публичной  офертой  в  отношении  рекуррентных  платежей  (далее  по
тексту  именуемой  «Оферта»)  Администрация,  являющаяся  правообладателем  Сайта,
именуемый в дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны, предлагает воспользоваться
услугой «Рекуррентный платёж» на условиях настоящей Оферты, с любым лицом (далее
по тексту именуемым «Заказчик»), который примет настоящее предложение на указанных
ниже условиях.  Оферта в отношении рекуррентных платежей является приложением к
Пользовательскому  соглашению.  Пользователь  (Заказчик)  безусловно  и  безоговорочно
соглашается  с  настоящей  Офертой  путем  совершения  конклюдентных  действий  по
подключению  сервиса  «Рекуррентный  платёж»  в  момент  принятия  Заказчиком
настоящего  Соглашения  и  выполнения  действий  по  активации  платного  Сервиса  по
Подписке.

В  соответствии  с  пунктом  2  статьи  437  Гражданского  Кодекса  Российской
Федерации  совершение  действий  по  выполнению  указанных  условий  договора  (в
частности,  оплата  услуг)  считается  акцептом  (согласием)  оферты.  При  этом  договор
считается заключенным без подписания в каждом конкретном случае, т.к. акцепт оферты
приравнивается к заключению договора на указанных ниже условиях.

Основные понятия, используемые в соглашении

Заказчик - Лицо, заинтересованное в оказании Исполнителем услуг (Пользователь).

Исполнитель -  ИП  Сидорова  Наталия  Владимировна,  являющаяся  правообладателем
Сайта (Администрация).

Договор  (оферта  в  отношении  рекуррентных  платежей) -  заключенный  между
Исполнителем и Заказчиком договор, который заключается посредством акцепта оферты
сервиса в отношении рекуррентных платежей.

Сервис -  программа  для  создания  магазина  в  сети  Телеграм,  принадлежащая
Администрации. При этом, на Сайте содержится бесплатный и платный Сервис. 

Подписка -  присоединение  к  платному  Сервису  в  соответствии  с  соответствующим
тарифом, установленным в разделе Тарифы, расположенном на Сайте.

Рекуррентный  платёж —  вид  банковского  платежа,  подразумевает  автоматическое
списание средств с банковской карты без необходимости каких-либо действий со стороны



владельца карты (регулярные безакцептные платежи) за получаемые услуги, товары или
информацию.

Банковская карта - Индивидуальная расчетная или кредитная карта, эмитентом которой
является  Банк-эмитент,  являющаяся  инструментом  безналичных  расчетов,
предназначенная для совершения Держателем карты операций с денежными средствами,
находящимися  на  банковских  счетах  Держателя  карты  в  Банке-эмитенте,  или  с
денежными средствами, предоставленными Банком-эмитентом в кредит Держателю карты
в  соответствии  с  законодательством  Российской  Федерации,  а  также  договором
банковского счета, или в пределах установленного лимита, в соответствии с условиями
кредитного договора между Банком-эмитентом и Держателем карты,  при условии,  что
такая расчетная или кредитная карта может быть использована Держателем карты для
оплаты услуг.

Банк-эмитент -  Кредитная  организация,  осуществляющая  выпуск  Банковских  карт,  а
также расчеты по операциям, совершаемым с использованием Банковских карт.

Процессинговый  центр -  Автоматизированная  система  обработки  транзакций  по
банковским  картам  в  сфере  электронной  коммерции.  Главная  задача  процессингового
центра - предоставление возможности принятия платежей по банковским картам. Также,
процессинговый центр координирует расчеты между банком-эмитентом карты, банком-
эквайером  (осуществляющим  авторизацию  транзакций),  Сервисом  и  держателем
банковской карты.

Держатель карты - физическое лицо, дающее распоряжение Банку-эмитенту на перевод
денежных  средств  с  Банковской  карты  от  имени  Заказчика  в  пользу  Исполнителя  с
помощью Сервиса «Рекуррентный платёж».

1. Описание услуги «Рекуррентный платёж» и её подключение

1.1. Услуга «Рекуррентный платёж» позволяет Заказчику оплачивать услуги Исполнителя
путем регулярных автоматических переводов денежных средств в пользу Исполнителя с
Банковских карт.

1.2. Все расчеты по Банковской карте производятся в рублях Российской Федерации.

1.3. Дополнительная плата за услугу «Рекуррентный платёж» не взимается.

1.4. Активация (подключение) услуги «Рекуррентный платёж» предполагает выполнение
следующих  действий:  После  принятия  данного  соглашения  и  прочих  основных
положений  сервиса  держатель  Банковской  карты  вводит  на  Web-странице  платёжной
системы  данных  своей  Банковской  карты  и  производит  подтверждение  владения  ей
пройдя 3DS аутентификацию на стороне своего Банка-эмитента или пройдя проверку на
стороне  своего  устройства.  После  успешного  прохождения  операции  сервис
«Рекуррентный платёж» будет активирован (подключен).

2. Действие услуги «Рекуррентный платёж»

2.1.  После  подключения  сервиса  «Рекуррентный  платёж»,  с  Банковской  карты  будут
осуществляться  переводы  денежных  средств  в  сроки  и  размерах,  необходимых  для
надлежащего исполнения обязанностей по Договору.



2.2.  Непосредственное  списание  денежных  средств  осуществляет  Банк-эмитент  на
основании заранее данного согласия Заказчика на подобное списание в сумме и в срок,
указанные в Договоре. Запрос на перевод денежных средств с указанием суммы перевода
в Банк-эмитент передается Банком и Процессинговым центром в рамках заключенных с
Исполнителем соглашений.

2.3.  Исполнитель не хранит и не обрабатывает данные Банковской карты Заказчика,  а
также  иные  персональные  данные  Заказчика,  обеспечивая  лишь  запросы  в
Процессинговый центр и Банк для повторного проведения операции по банковской карте
Заказчика.

2.4. Исполнитель не гарантирует возможность проведения операций по Банковской карте.

2.5.  Заказчик  гарантирует,  что  он  является  Держателем  банковской  карты,  осознанно,
корректно и полностью вводит все требуемые реквизиты Банковской карты при активации
(подключении) сервиса «Рекуррентный платёж».

2.6.  Подключение  сервиса  «Рекуррентный  платёж»,  в  порядке,  предусмотренном
настоящим  Соглашением  пользования  сервисом,  осуществляется  только  при  наличии
технической возможности Исполнителя, Процессингового центра, Банка, Банка-эмитента.
Исполнитель, Процессинговый центр, Банк не несут ответственность за невозможность
подключения сервиса «Рекуррентный платёж».

3. Подписки и их тарификация

3.1. Текущие Тарифы на подписки на услуги Сайта размещены на Сайте. Размер Тарифов
и их функционал может быть изменен Исполнителем в одностороннем порядке. 

3.2.  Продление подписки на предоставление Полного доступа к Сервису происходит в
день окончания предыдущего оплаченного периода.

3.3. В случае невозможности продления подписки, в том числе, но не только, по причине
недостаточности  денежных  средств  на  счете  Банковской  карты  для  осуществления
перевода, Исполнитель имеет право повторять запрос на списание с Банковской карты
денежных средств на протяжении 28 дней, но ограничиваясь 4 такими запросами.

3.4. Исполнитель оставляет за собой право на изменение платы в меньшую сторону или
большую сторону, разместив эту информацию на Сайте.

3.5. Все платежи, осуществляемые Заказчиком в адрес Исполнителя в рамках настоящего
Соглашения, НДС не облагаются.

3.6. Платные Сервисы предоставляются Заказчику на условиях предварительной оплаты.
Оплата производится в размере 100% (ста процентов) от стоимости (авансовый платёж), в
рублях Российской Федерации.

3.7. Все платежи, осуществляемые Заказчиком в адрес Исполнителя, не включают в себя
стоимость Интернета или трафика данных. Интернет-провайдер или оператор мобильной
связи может взимать плату за объем трафика данных.



4. Отключение сервиса «Рекуррентный платёж»

4.1. Отключение (отказ) Заказчика от сервиса «Рекуррентный платёж» происходит любым
из перечисленных методов: 

4.1.1. путем обращения к Заказчику в сети Телеграм по нику @webbot_shop;

4.1.2. путем нажатия на «кнопку отключения автоплатежа», которая находится в личном
кабинете Заказчика.

5. Ответственность сторон

5.1.  Исполнитель  не  несет  ответственности  за  неработоспособность  и/или  временную
неработоспособность  сервиса  «Рекуррентный  платеж».  Заказчик  самостоятельно
контролирует  исполнение  своей  обязанности  по  оплате  по  Договору.  При
неработоспособности  и/или  временной  неработоспособности  сервиса  «Рекуррентный
платеж»  Заказчик  обязан  использовать  иные  способы  исполнения  обязанностей  по
Договору.

5.2.  Ответственность  Исполнителя  перед  Заказчиком  по  настоящей  Оферте
ограничивается  суммой  денежных  средств,  зачисленных  с  использованием  сервиса
«Рекуррентный платеж» на счет Исполнителя для оплаты услуг по Договору.

5.3.  Споры  сторон,  возникшие  в  связи  с  выполнением  условий  настоящей  Оферты,
разрешаются в соответствии с условиями Пользовательского соглашения.

6. Прочие условия и положения

6.1. Выполняя действия по подключению сервиса «Рекуррентный платеж»:

6.1.1. Заказчик, безусловно, соглашается со всеми условиями настоящего Соглашения;

6.1.2. Заказчик дает заранее данный акцепт на списание денежных средств Исполнителем
с Банковской карты на условиях настоящей Оферты, а также признает все действия по
безакцептному (автоматическому) списанию денежных средств как выполненные с  его
согласия;

6.1.3. Заказчик предоставляет право Процессинговому Центру, Банку хранить, собирать,
обрабатывать  свои  персональные  данные  (Фамилию,  Имя,  Отчество,  серию  и  номер
паспорта, место и дату рождения, номер расчетного счета и Банковской карты) с целью
реализации настоящего Соглашения;

6.1.4.  Заказчик дает согласие на оплату услуг в соответствии с  условиями Договора и
Публичной офертой Сервиса;

6.2.  Исполнитель  имеет  право  отключить  и/или  ограничить  Заказчика  от  сервиса
«Рекуррентный  платеж»,  в  том  числе,  но  не  ограничиваясь,  по  соображениям
безопасности.

6.3. Права и обязанности, вытекающие из настоящей Оферты, не могут быть переданы
третьим лицам без письменного согласия другой стороны.
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